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1. INTRODUÇÃO 
A Nortox S/A  tem o compromisso de proteger os dados pessoais que nos são confiados, 
garantindo a privacidade de nossos colaboradores, usuários, clientes e terceiros envolvidos em 
nossas atividades. Para isso, tratamos e protegemos os dados pessoais de forma adequada 
e legal, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), Lei nº 13.708/2018, 
respeitando os direitos de privacidade.

2. OBJETIVO
Esta política tem como objetivo esclarecer as finalidades pelas quais seus Dados Pessoais 
podem ser utilizados, como eles são tratados, com quem podem ser compartilhados, para onde 
podem ser transferidos ou acessados, e quais são seus direitos como titular dos dados.

Nosso compromisso é garantir transparência a todos os usuários em relação à coleta de seus 
Dados Pessoais.

3. PÚBLICO-ALVO
(i) colaboradores;

(ii) clientes e/ou potenciais clientes;

(iii) visitantes;

(iv) terceiros em geral;

(v) candidatos a vagas;

(vi) ex-colaboradores;

(vii) dependentes de colaboradores;

(viii) dependentes de ex-colaboradores;

(ix) prestadores de serviços;

(x) fornecedores.

4. DEFINIÇÕES
Para os fins desta política, as seguintes definições são consideradas:

FINALIDADE: Refere-se ao propósito e/ou objetivo a ser alcançado por cada atividade de 
tratamento e informações pessoais.

NECESSIDADE: Justificativa pela qual é estritamente necessário coletar dados pessoais para 
atingir a finalidade, evitando a coleta excessiva.

BASES LEGAIS: Fundamentação legal que torna legítimo o tratamento de dados pessoais para 
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uma finalidade específica pela empresa.

CONSENTIMENTO: Manifestação de vontade livre, específica, informada e inequívoca por parte 
do titular dos dados, através da qual este concorda que seus dados pessoais sejam processados.

TITULAR: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de tratamento;

CONTROLADOR: Pessoa física ou jurídica responsável pelas decisões relacionadas ao 
tratamento de dados pessoais - neste caso, desempenhado pela NORTOX S/A.

ENCARREGADO: Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de 
comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Proteção 
de Dados (ANPD);   

DADOS PESSOAIS: Informações relacionadas a uma pessoa física identificada ou identificável 
("titular dos dados"); uma pessoa física é considerada identificável quando pode ser diretamente 
ou indiretamente identificada, especialmente por meio de um identificador (considerado 
"informação confidencial"), como nome, número de identificação, dados de localização, 
identificadores eletrônicos ou outros elementos específicos da identidade física, fisiológica, 
genética, mental, econômica, cultural ou social dessa pessoa física.

DADOS CADASTRAIS: Informações fornecidas voluntariamente pelos titulares, como nome, 
e-mail, dados bancários, endereço, número de telefone, empresa/organização, cargo, data 
de nascimento, interesses, ao se cadastrar em nossa plataforma (site) e/ou ao utilizar nossos 
produtos, serviços ou solicitar esclarecimentos. Essas informações são necessárias para 
oferecermos nossos serviços e produtos, e a lista completa pode ser solicitada ao nosso 
Encarregado de Dados (DPO), juntamente com outras atividades relacionadas ao uso das 
informações.

DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, 
opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, 
dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma 
pessoa natural.

DADO ANONIMIZADO: Dado relativo a titular que não possa ser identificado, considerando a 
utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis na ocasião de seu tratamento;

BANCO DE DADOS: Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em vários 
locais, em suporte eletrônico ou físico;

DADOS DECORRENTES DA RELAÇÃO DO TITULAR COM A NORTOX S/A: A Nortox S/A 
coleta dados de contato que são essenciais para estabelecer e manter uma relação com o 
titular. Através dessas informações, podemos enviar comunicações sobre nossos produtos, 
serviços e atualizações em geral. Além disso, os dados de contato nos permitem interagir com 
os consumidores em pesquisas, como pesquisas de satisfação e análises de usuários que 
fornecem avaliações sobre aspectos específicos de sua experiência com a Nortox S/A. Essas 
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interações nos ajudam a melhorar nossos produtos e a aprimorar o atendimento aos nossos 
clientes.

Valorizamos a privacidade e a segurança dos dados coletados, seguindo todas as 
regulamentações e diretrizes aplicáveis. Estamos comprometidos em proteger e utilizar essas 
informações de forma responsável e transparente, sempre respeitando os direitos dos titulares.

DADOS DE REGISTROS ELETRÔNICOS DE DISPOSITIVOS E DE INTERAÇÃO DO USUÁRIO: 
Tais como endereço IP, geolocalização e demais informações relacionadas à interação do 
usuário com nossas plataformas, tais como data e hora de acesso, tempo gasto no aplicativo, 
sessões visitadas, recursos e funcionalidades utilizadas, registros de cliques e histórico de 
navegação. Para a coleta de tais dados nós utilizamos cookies e outras tecnologias similares 
de monitoramento e coleta de dados de navegação automatizada nas nossas plataformas para 
oferecermos nossos serviços online da melhor forma disponível para você.

Para obter mais informações sobre quais tipos de cookies utilizamos e para quais finalidades, 
acesse a nossa Política de Cookies disponível no item "17". 

Promover uma análise da relação do titular com a Nortox S/A para entender o seu perfil de 
consumo e aprimorar a sua experiência conosco, promovendo a melhoria do desempenho das 
nossas plataformas e personalização de ofertas de produtos e serviços.

DADOS DE MENORES DE IDADE: Nossa plataforma (site) e serviço/produtos são direcionados 
a um público adulto e não coletamos intencionalmente dados de crianças e adolescentes.

CIRCUITO FECHADO DE TELEVISÃO (CFTV): Nossas instalações industriais e escritórios 
administrativos e demais dependências podem coletar imagens e gravações dos titulares que 
provenham características físicas e comportamentais. Garantir a segurança e bem-estar dos 
titulares em nossas dependências.

DADOS DE SAÚDE: Em nossas dependências poderemos tratar dados sensíveis para finalidade 
de atender nas normativas de segurança e saúde do trabalho.

INCIDENTE DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO: Ocorrência identificada de um estado de 
sistema, dados, informações, serviço ou rede, que indica possível violação a este instrumento ou 
quaisquer documentos da Nortox S/A  falha de controles ou situação previamente desconhecida, 
que possa ser relevante à segurança da informação.

OPERADOR: Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento 
de dados pessoais em nome do Controlador (Nortox S/A)

PROCESSAMENTO: Operação ou um conjunto de operações efetuadas sobre dados pessoais 
ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados integral ou parcialmente, ou 
não automatizados, tais como a coleta, o registo, a organização, a estruturação, a conservação, 
a adaptação ou alteração, a recuperação, a consulta, a utilização, a divulgação por transmissão, 
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difusão ou qualquer outra forma de disponibilização, a comparação ou interconexão, a limitação, 
o apagamento ou a destruição.

VIOLAÇÃO DE DADOS PESSOAIS: Violação da segurança que provoque, de modo acidental ou 
ilícito, a destruição, perda, alteração, divulgação ou o acesso, não autorizados, a dados pessoais 
transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de processamento.

BLOQUEIO: Suspensão temporária de qualquer operação de tratamento, mediante guarda do 
dado pessoal ou do banco de dados;

ELIMINAÇÃO: exclusão de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados, 
independentemente do procedimento empregado;

TRANSFERÊNCIA: Transferência de dados pessoais para país estrangeiro ou organismo 
internacional do qual o país seja membro;

USO COMPARTILHADO DE DADOS: Comunicação, difusão, transferência internacional, 
interconexão de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais 
por órgãos e entidades públicos no cumprimento de suas competências legais, ou entre esses e 
entes privados, reciprocamente, com autorização específica, para uma ou mais modalidades de 
tratamento permitidas por esses entes públicos, ou entre entes privados

AUTORIDADE NACIONAL: Órgão da administração pública responsável por zelar, implementar 
e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o território nacional.

5. DADOS PESSOAIS TRATADOS
Abaixo indicamos as categorias dos dados pessoais e as finalidades do tratamento (cada um ou 
cada conjunto de dados para uma determinada finalidade específica):

5.1. NOMES E INICIAIS: Primeiro nome, nome do meio e sobrenome;

5.2. CARACTERÍSTICAS PESSOAIS: Idade; gênero; local de nascimento; data de 
nascimento; altura; peso; nacionalidade; naturalidade; estado civil; número de filhos; 
preferência de compra; preferências de navegação na internet; raça ou origem étnica; 
certidão de nascimento; perfil comportamental; fotografia; número de filhos; lazer e 
interesses; orientação sexual.

5.3. FILIAÇÃO: Nome do pai e da mãe.

IDENTIFICAÇÃO GERADA POR ÓRGÃOS OFICIAIS: CPF; RG; CNH; CTPS; RNE; 
passaporte; Carteira de Trabalho; PIS/PASEP; visto de entrada em outros países; bolsa 
família; cartão SUS; Carteira de Identidade Profissional (CRC, OAB, CRA, CREA, CRM etc.).

5.4. INFORMAÇÕES RESIDENCIAIS: Endereço residencial; telefone residencial, e-mail 
pessoal, número de celular pessoal, mídias sociais.
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5.5. INFORMAÇÕES SOBRE ESCOLARIDADE: Diplomas e escolaridade; licenças e 
associação profissional; histórico acadêmico.

5.6. INFORMAÇÕES PROFISSIONAIS: Ocupação/cargo; endereço comercial; telefone 
comercial; fax comercial; e-mail comercial; celular comercial; matrícula; carta de 
referência; histórico empregatício; exame médico admissional; exame médico periódico; 
exame médico demissional.

5.7. INFORMAÇÕES FINANCEIRAS: Dados bancários (banco, agência e conta); histórico 
de transações financeiras; salários e outros rendimentos; renda familiar.

5.8. INFORMAÇÕES SOBRE CRIANÇAS/ADOLESCENTES: Nome, idade, sexo, 
endereço, declaração de independência, certidão de nascimento dos filhos menores de 
14 anos, carteira de vacinação dos menores de 7 anos e atestado de matrícula e frequência 
escolar semestral dos maiores de 4 anos.

5.9. DADOS DE SAÚDE: Número de registro médico, número de beneficiário de plano de 
saúde; tratamento médico, diagnóstico médico, número de prescrição médica; reembolso 
médico; carteira de vacinação, carteirinha do SUS.

5.10. INFORMAÇÕES SOBRE COMPUTADORES E NOTEBOOK: Endereço de IP, e-mail, 
modelo de dispositivo, sistema operacional, versão modelo.

5.11. OUTROS: Gravação telefônica na abertura de chamados, número de identificação de 
imposto de renda, filiação sindical, histórico médico.

6. FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS 
(i) Possibilitar que você exerça suas atividades ;(ii) prestação de nossos serviços; (iii) gestão de 
folha; (iv) gestão de pessoal e recurso humanos e outros contratos (incluindo procedimentos 
de admissão e execução do contrato de trabalho, inclusive após seu término); (vi) realização de 
exames; (vi) recebimento de atestados; (v) exercício regular de direitos em processo judicial, 
administrativo ou arbitral; (vi) tutela da saúde, exclusivamente, em procedimento realizado 
por profissionais de saúde, serviços de saúde ou autoridade sanitária; (vii) transmissão de 
informações ao E-Social; (viii) compartilhamento de dados com seguradoras, planos de saúde, 
instituições bancárias (para fins específicos de pagamento) entidades sindicais, desde que 
tal compartilhamento diga respeito à relação de trabalho entre o Titular e a Controlador; (ix) 
compartilhamento de dados com as instituições bancárias para fins específico de empréstimo 
consignado; (x) permitir que a Controlador utilize esses dados para a contratação e prestação de 
serviços diversos dos inicialmente ajustados, desde que o Titular também demonstre interesse 
em contratar novos serviços; (xi) uso de imagem e voz para comunicações comerciais, marketing 
interna e externa; incluindo mídias sociais; (xii) para todas as finalidades legais (questões 
previdenciárias, tributárias, regulamento de segurança e saúde de trabalho, fiscalizações, 
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dentre outras, desde que para o devido cumprimento de obrigações legais), (xiii) zelar pela sua 
privacidade. 

7. COMO OS DADOS PESSOAIS SERÃO COLETADOS
Coletamos Dados Pessoais diretamente do Titular dos Dados quando necessários para dar início 
e manter uma relação comercial e/ou contratual para inclusão em sistemas eletrônicos mantidos 
pela empresa ou por parceiros. Quando coletados Dados Pessoais de crianças ou adolescentes, 
o consentimento de um dos pais ou responsável legal é solicitado, respeitadas as exigências 
legais para o tratamento destes Dados Pessoais.

8. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS
Os Dados Pessoais são tratados com fundamento nas seguintes bases legais: (i) base no 
seu consentimento ou na sua ciência, quando necessário, que será obtido por meio de uma 
declaração de consentimento, quando aplicável; (ii) para a execução de contratos de trabalho; 
(iii) para o cumprimento de obrigações legais ou regulatórias a que a empresa está sujeita, 
incluindo a conformidade com a legislação e demais regulamentos nacionais.

9. MOTIVOS LEGAIS PARA DIVULGAÇÃO DOS SEUS DADOS
Em certas circunstâncias, a Nortox S/A poderá divulgar Dados Pessoais, na medida necessária 
ou apropriada, para órgãos governamentais, consultores e outros terceiros com o objetivo de 
cumprir com a legislação aplicável ou com uma ordem ou intimação judicial ou, ainda, se a Nortox 
S/A acredita de boa-fé que tal ação seja necessária para:

• Cumprir com uma legislação que exija tal divulgação;

• Investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais suspeitas ou reais ou 
para cooperar com órgãos públicos ou para proteger a segurança nacional;

• Execução de seus contratos;

• Investigar e se defender contra quaisquer reivindicações ou alegações de terceiros;

• Exercer ou proteger os direitos, a propriedade e a segurança da Nortox S/A e suas empresas 
coligadas;

• Proteger os direitos e a segurança pessoal de seus funcionários, usuários ou do público.

Em caso de venda, compra, fusão, incorporação, reorganização, liquidação ou dissolução da 
Nortox S/A, a Nortox S/A conscientizará os respectivos Usuários sobre eventuais demandas 
legais que resultem na divulgação de informações pessoais, a menos que tal cientificação seja 
vedada por lei ou proibida por mandado judicial ou, ainda, se a requisição for emergencial. A 
Nortox S/A poderá contestar essas demandas se julgar que as solicitações são excessivas, 
vagas ou feitas por autoridades incompetentes.
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10. PERÍODO DE RETENÇÃO DOS DADOS PESSOAIS
As informações poderão ser mantidas e armazenadas nas seguintes hipóteses: (i) enquanto 
perdurar o contrato de trabalho para execução dos serviços; (ii) pelo tempo necessário para o 
cumprimento de obrigações legais ou impostas por órgãos de fiscalização; (iii) para a resolução 
de eventual disputa ou litígio; (iv) por determinação judicial ou de entidade de jurisdição sobre 
as atividades da empresa ou proteção da privacidade de dados e informações pessoais. (v) para 
guarda de documentos trabalhistas, previdenciários, bem como os relacionados à segurança 
e saúde no trabalho, mesmo após o encerramento do vínculo empregatício. Quando possível, 
utilizaremos meios técnicos para impedir a associação direta ou indireta entre as informações 
que armazenamos sobre você, como medidas de anonimização dos dados.

A Nortox S/A manterá seus Dados Pessoais armazenados até receber um pedido de exclusão 
ou até que seja necessário de acordo com a base legal e o consentimento formal. Mesmo após 
o pedido de exclusão.

A Nortox S/A pode reter seus Dados Pessoais se for necessário para cumprir obrigações legais, 
resolver disputas, garantir a segurança, prevenir fraudes e abusos, ou garantir o cumprimento 
de contratos.

11. COMPARTILHAMENTO DE DADOS COM TERCEIROS
A Nortox S/A não disponibilizará Dados Pessoais coletados em seus sites para geradores de lista 
de e-mail sem seu expresso consentimento.

A Nortox S/A  poderá divulgar os Dados Pessoais coletados a terceiros, nas seguintes situações 
e nos limites exigidos e autorizados pela Lei: (i) com os seus clientes e parceiros quando 
necessário e/ou apropriado à prestação de serviços relacionados; (ii) com as empresas e 
indivíduos contratados para a execução de determinadas atividades e serviços em nome da 
Nortox S/A ; (iii) com empresas pertencentes ao grupo econômico, (iv) com fornecedores e 
parceiros para consecução dos serviços contratados com a Nortox S/A  como tecnologia 
da informação, logística, entre outros); (v) para propósitos administrativos como: pesquisa, 
planejamento, desenvolvimento de serviços, segurança e gerenciamento de risco. (vi) para fins 
trabalhistas, previdenciários e de saúde; (vii) quando necessário em decorrência de obrigação 
legal, determinação de autoridade competente, e/ou decisão judicial.

Nas hipóteses de compartilhamento de Dados Pessoais com terceiros, todos os sujeitos 
mencionados nos itens acima deverão utilizar os Dados Pessoais compartilhados de maneira 
consistente e de acordo com os propósitos para os quais foram coletados (ou com os quais 
o Usuário consentiu previamente) e de acordo com o que foi determinado por esta Política 
de Privacidade, outras declarações de privacidade de website ou Países, e todas as leis de 
privacidade e proteção de dados aplicáveis.
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12. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS
Você poderá retirar seu consentimento a qualquer tempo, quando não houver obrigação legal 
ou legítimo interesse, através do canal: https://canaldeintegridade.com.br/lgpdnortox ou 
por carta escrita. No entanto, você deve compreender que isso não afetará a legalidade do 
processamento com base no consentimento antes da sua retirada, nem o processamento 
posterior dos mesmos dados sob outra base legal, como cumprimento de: (i) obrigações 
decorrentes da legislação trabalhista e previdenciária, incluindo o disposto em Acordo ou 
Convenção Coletiva da categoria da Controlador; (ii) procedimentos de admissão e execução 
do contrato de trabalho, inclusive após seu término;  (iii) cumprimento, pela Controlador, de 
obrigações impostas por órgãos de  fiscalização;  (iv) exercício regular de direitos em processo 
judicial, administrativo ou arbitral; (v) proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou 
de terceiros; (vi) tutela da saúde, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais 
de saúde, serviços de saúde ou autoridade sanitária; (vii) quando necessário para atender aos 
interesses legítimos do controlador ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e 
liberdades fundamentais do titular que exijam a proteção dos dados pessoais.

13. RESPONSABILIDADE PELA SEGURANÇA DOS DADOS
A Nortox S/A se responsabiliza por manter medidas de segurança, técnicas e administrativas 
suficientes a proteger os dados pessoais do Titular e à ANPD, comunicando ao Titular, caso 
ocorra algum incidente de segurança que possa acarretar risco ou dano relevante, conforme 
artigo 48 da LGPD e disponibilizará meios pelo qual o Titular e/ou a ANPD consiga manter contato 
com o Encarregado da Controlador, principalmente para os casos em que ocorram incidentes 
de segurança.

14. DO TÉRMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS
É permitido à empresa manter e utilizar os dados pessoais do Titular durante todo o período 
contratualmente firmado para as finalidades relacionadas nesse Termo e ainda após o término 
da contratação para cumprimento de obrigação legal ou impostas por órgãos de fiscalização, 
nos termos do artigo 16 da Lei n° 13.709/2018.

15. DO PERÍODO DE PERMANÊNCIA DOS DADOS RECOLHIDOS
O Titular está ciente de que o tratamento de seus dados pessoais pela Controlador se deve a 
relação de trabalho a ser executada entre eles. Assim, o Titular declara estar ciente de que a 
Controlador permanecerá com os seus dados (i) enquanto perdurar o contrato de trabalho para 
execução dos serviços; (ii) pelo tempo necessário para o cumprimento de obrigações legais ou 
impostas por órgãos de fiscalização; (iii) para a resolução de eventual disputa ou litígio; (iv) por 
determinação judicial ou de entidade de jurisdição sobre as atividades da empresa ou proteção 
da privacidade de dados e informações pessoais. (v) para guarda de documentos trabalhistas, 

https://canaldeintegridade.com.br/lgpdnortox
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previdenciários, bem como os relacionados à segurança e saúde no trabalho, mesmo após o 
encerramento do vínculo empregatício. É importante esclarecer que pode haver exceções em 
relação às solicitações citadas acima. Por exemplo, ao nos solicitar a eliminação de um dado 
pessoal, eventualmente podemos ser impedidos de atender a esse pedido, em virtude de uma 
exigência legal ou contratual. Caso isso aconteça, você será informado da situação.

Os Dados Pessoais inexatos ou desatualizados serão corrigidos tão logo que o Titular dos Dados 
nos informe a respeito das inconsistências. Essas correções serão mantidas em nosso arquivo 
como confirmação histórica da alteração.

16. MEDIDAS DE SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS
A Nortox S/A possui sólida Política de Segurança da Informação, a qual é regularmente revisitada 
por meio de auditorias e inspeções, e atualizada de forma consistente com as melhores práticas 
do mercado. As principais medidas adotadas pela Nortox S/A   para proteção dos Dados Pessoais 
são:

CONFIDENCIALIDADE: Todos os colaboradores da Nortox S/A estão sujeitos a total 
confidencialidade e quaisquer terceiros contratados são obrigados a assinar um acordo de 
confidencialidade, caso este não faça parte do acordo principal celebrado entre as partes.

TRANSPARÊNCIA: A Nortox S/A sempre mantém os usuários informados sobre as alterações 
nos procedimentos para tratamento de Dados Pessoais visando proteger a privacidade e a 
segurança dos dados, incluindo o estabelecimento de práticas e políticas adequadas. O Titular 
de Dados pode, a qualquer momento, solicitar informações sobre onde e como os Dados 
Pessoais são armazenados, protegidos e usados.

ISOLAMENTO: Todo o acesso a Dados Pessoais é bloqueado por padrão, usando política de 
privilégios zero. O acesso aos Dados Pessoais é restrito ao pessoal autorizado individualmente. 
A área responsável pelos dados emite autorizações e mantém um registro de autorizações 
concedidas. O pessoal autorizado recebe acesso mínimo ao banco de dados estritamente 
necessários para realizar sua atividade.

DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS: A Nortox S/A viabiliza o exercício aos direitos 
do Titular dos Dados em canal fácil e acessível.

MONITORAMENTO. A Nortox S/A usa relatórios de segurança para monitorar padrões de 
acesso para identificar e mitigar ameaças em potencial. As operações administrativas, incluindo 
o acesso ao sistema, são registradas para fornecer uma trilha de auditoria se alterações não 
autorizadas ou acidentais forem feitas.

COMUNICAÇÃO DE INCIDENTE DE SEGURANÇA. Na hipótese de ocorrência de incidente 
de segurança que possa acarretar risco ou dano relevante aos dados do usuário, a Nortox 
S/A  notificará a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (“ANPD”), uma vez que ela esteja 
instalada, e, conforme o caso, notificará o titular, em ambos os casos, em prazo razoável, com 
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informações sobre a descrição da natureza dos Dados Pessoais afetados, inclusive indicação 
de medidas técnicas e de segurança utilizadas para proteção de dados, riscos relacionados e 
medidas que foram ou serão adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuízo.

17. DA POLÍTICA DE COOKIES
O QUE SÃO COOKIES: São arquivos instalados no dispositivo de um usuário que permitem 
a coleta de determinadas informações, inclusive de dados pessoais em algumas situações, 
visando o atendimento a finalidades diversas. Assim, por exemplo, a utilização de cookies pode 
identificar um usuário lembrando opções feitas anteriormente, as senhas o os logins utilizados.

POR QUE USAMOS COOKIES: A empresa poderá usar cookies para obter informações se o 
usuário já visitou o site, se é um novo visitante, ajudando a aprimorar a experiência do usuário. 
Os cookies podem aprimorar sua experiência online, salvando suas preferências enquanto você 
visita o site.

GERENCIAMENTO DE COOKIES: A instalação dos cookies em nosso website está sujeita ao 
seu consentimento. Embora a maioria dos navegadores esteja configurada inicialmente para 
aceitar cookies automaticamente, você tem o controle total sobre suas permissões a qualquer 
momento. Isso significa que você pode revisá-las e optar por bloqueá-los, aceitá-los ou 
configurar notificações para quando alguns cookies forem enviados ao seu dispositivo.

Quando você acessar nosso website pela primeira vez, solicitaremos a sua concordância com a 
instalação desses cookies. Somente após sua aceitação, eles serão ativados. Para garantir total 
transparência, utilizamos um sistema de banner de informações ou outro mecanismo similar que 
alerta e solicita o seu consentimento na página inicial da Nortox S/A. Dessa forma, não apenas 
buscamos sua concordância, mas também informamos que ao continuar navegando em nosso 
website, entenderemos que você está dando seu consentimento.

É importante ressaltar que você pode alterar as permissões, bloquear ou recusar os cookies a 
qualquer momento, sem qualquer custo. Além disso, você tem a flexibilidade de configurá-los 
caso a caso, conforme sua preferência. Contudo, é necessário estar ciente de que a revogação 
do consentimento para determinados cookies pode afetar o funcionamento correto de alguns 
recursos da plataforma.

18. COMO CONTATAR A NORTOX S/A  
Em caso de dúvidas a respeito desta Política de Privacidade, bem como reclamações e/ou 
solicitações em relação aos seus Dados Pessoais, o Titular dos Dados poderá entrar em contato 
através do canal: https://canaldeintegridade.com.br/lgpdnortox.

 https://canaldeintegridade.com.br/lgpdnortox
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19. ENCARREGADO – DPO
Caso, após a leitura deste documento, você ainda tenha dúvidas sobre o tratamento realizado 
por nós com relação aos seus Dados Pessoais, você pode entrar em contato através do canal: 
https://canaldeintegridade.com.br/lgpdnortox.

20. ATUALIZAÇÕES DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE
Essa Política pode passar por atualizações. Desta forma, recomendamos visitar periodicamente 
esta página para que você tenha conhecimento sobre as modificações. Esta política é válida a 
partir da sua publicação.

https://canaldeintegridade.com.br/lgpdnortox
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